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PSET II : Inventons le territoire qui nous réussit

Objectif 1.1 : Une action ciblée en direction des enfants, des 
jeunes adultes, des parents et des seniors

Objectif 1.3 : Des entreprises engagées

Visée 1 :
Notre territoire cultive 

tous ses talents

Élu de référence : 
Karl PICOT

Objectif 1.2 : Des relations intergénérationnelles
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Objectif 2.1 : L’engagement bénévole et le développement des 
associations

Objectif 2.2 : Le maintien du lien social et notamment 
l’implication des aînés

Objectif 2.3 : Un service public actif, anticipateur et bienveillant

Visée 2 :
Notre territoire nous 
appartient et nous 

engage

Élu de référence : 
Bertrand BOURDET

PSET II : Inventons le territoire qui nous réussit
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PSET II : Inventons le territoire qui nous réussit

Objectif 3.1 : Une gouvernance du PSET simplifiée

Objectif 3.2 : Des coopérations ciblées et lisibles

Objectif 3.3 : Des coopérations efficaces

Visée 3 :
Notre territoire nous 

relie

Élu de référence : 
Thomas VILCOT
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Panorama 
des actions 

(terminées et à venir)



Visée 1 : Notre territoire cultive tous ses talents

1.1.1 Une action ciblée en direction du jeune enfant et de l’enfant

• Création de l’Observatoire de la Petite 
Enfance

• Élaboration d’un vade-mecum des 
crèches et du guide de la petite enfance

• Étude de la faisabilité pour la création 
d’une Maison des Assistantes 
Maternelles (MAM)

• Déménagement des locaux du Relais 
Petite Enfance (RPE) 

• Création d’une crèche d’entreprise 
« liveli » / everEst parc (34 berceaux)

Actions terminées

• Rapprochement crèche 
Bout’choux / P’tites Quenottes rue 
Jean Moulin  Crèche Christiane 
Brun (39 berceaux)

• Organisation, au sein des accueils 
collectifs des enfants de moins de 
3 ans, d’interventions portant sur 
l’apprentissage du langage

• Organisation au sein de la ludo-
médiathèque d’actions autour de
la lecture (cf. fiche action 1.1)

• Transformation du Conseil
Municipal des Enfants (CME) en
Conseil Municipal des Jeunes

Actions nouvelles

• Projet de plateforme 
participative / échange 
de service de mode de 
garde 

• Formation laïcité pour 
l’ensemble des 
personnels du pôle 
ESVE & GU

Actions reportées

• Sessions de formation sur l’analyse de la pratique professionnelle, l’accueil des enfants en situation de handicap, les
1ers secours

• Élaboration d’un projet de direction pour la DPEL et de projets de services
• Promotion du métier d’assistante maternelle
• Travail sur le devoir de mémoire (Maison d’Izieu…)

Actions en continu
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Visée 1 : Notre territoire cultive tous ses talents
1.1.2 Une action ciblée en direction des jeunes

• Animation des réseaux sociaux
• 5 Chantiers jeunes organisés sur périodes de vacances scolaires (participation au financement de BAFA, permis de conduire)
• Médiation sociale avec suivi des jeunes là où ils se trouvent (« aller vers… ») et culturelle de proximité , passeport culture
• Temps d’information dans les lycées (conventions renouvelées en novembre 2022), concernant les différentes actions

menées en direction des jeunes (Pro’jeunes, passeport solidaire, CLAS, lutte contre le décrochage scolaire etc.)
• 1ère partie de la fête de la musique dédiée aux jeunes
• Cellule de veille (instance de coordination pour suivre les jeunes en difficultés)
• Conseil Local de Sécurité et de Prévention de la Délinquance (CLSPD), Rappel à l’Ordre, Travail d’Intérêt Général (TIG)

Actions en continu

• Fête de la musique, Festi’Genas, 
Bal Funk

• Création snapchat / instagram
• Partenariat collège public 

LLPR/Département pour la semaine 
de vacances

• Action « Bouge dès maintenant », 
accompagnement des jeunes 
déscolarisés vers l’emploi, en 
partenariat avec la Mission locale 

Actions terminées

• Création d’une Structure Information Jeunesse (anciennement Point 
Information Jeunesse -PIJ) qui intègre les permanences faites actuellement en 
direction des jeunes en lien avec l’action sociale (Groupement Emploi Service, 
Mission Locale, conseillère en économie sociale et familiale, etc.)

• Prise en compte, dans l’ensemble des actions, des approches du bien-être
inclusif en vue de renforcer leur participation à la vie locale (cf. fiche action
1.1)

• Intégration des entreprises dans la gouvernance de la Structure Information 
Jeunesse (SIJ), création d’un groupe de travail piloté par un chef d’entreprise, 
recrutement d’un profil dédié au lien avec les entreprises pour animer la SIJ

• Soutien psychologique en partenariat avec la CAF et la mission locale

Actions nouvelles
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Visée 1 : Notre territoire cultive tous ses talents

1.1.3. Une action ciblée en direction des parents

• Création d'un espace parentalité au sein de la ludo-
médiathèque, développement de sa visibilité, identification
d'un référent parentalité

• Rédaction du projet d'établissement de la Maison de 
toutes les générations (MDTG) / de la Maison des Familles

• Réunion de présentation d’un atelier parents séparés avec 
le Centre de la Médiation et de la Famille de Lyon et mise 
en place d’un groupe de parole pour enfants de parents 
séparés ou divorcés

• Création de poste et recrutement d’un référent 
famille/inclusion/Ville Amie (fait en janvier 2023)

Actions terminées

• Développement des actions sur la parentalité à 
partir d’approches « positives » visant à réunir 
les conditions d’une « parentalité heureuse » 
(cf. : fiche action 1.1)

• Renforcement du projet d’établissement de la 
MDTG sur le volet parentalité

• Mobilisation du partenaire Éducation Nationale 
sur le développement de la relation aux parents 
et leur intégration dans la vie de la Commune

Actions nouvelles

• Permanences du Lieu d’Accueil Enfant Parent (LAEP) à la MdTG
• Réunion d'information sur la médiation familiale avec les partenaires
• Actions autour de la santé mentale
• Fonds parentalité à la ludo-médiathèque

Actions en continu

10/42



Visée 1 : Notre territoire cultive tous ses talents

1.1.4 Une action ciblée en direction des seniors

• Passeport + 60 ans, Semaine bleue, conférences « Les grands rendez-vous de La Maison »
• Ateliers de prévention sports / santé (maintien autonomie  activité physique), Passeports intergénérationnels.
• Développement des partenariats ((services communaux (MDTG…), associations (France Alzheimer…),

Département…))

Actions en continu

• Noël solidaire (réalisation de 
cartes de vœux pour les seniors 
isolés par les jeunes du Passeport 
solidaire et distribuées par des 
bénévoles du CCAS, collecte de 
petits cadeaux pour les personnes 
isolées)

• Arrivée d’un projet de résidence 
seniors en centre ville

• Projet de maisons partagées
• Projet d’un 2e EHPAD

Actions terminées

• Installation d’une résidence seniors  en centre ville 
« Marianne III » 

• Construction d'un continuum résidentiel pour les 
seniors sur le territoire et la concrétisation d'une 
Maison partagée

• Développement des actions de maintien à domicile 
des seniors

• Mise en place de la démarche Ville Amie des Aînés
(VADA)

Actions nouvelles

• Création d’un 
espace de répit 
pour les aidants 
en lien avec 
l’EHPAD

• Le 
développement 
des actions pour 
les aidants

Actions 
reportées

11/42



Visée 1 : Notre territoire cultive tous ses talents

1.2 Des relations intergénérationnelles

• Journées Européennes du Patrimoine
• Campagne de communication de sensibilisation au repérage de personnes isolées/vulnérables (Covid

/Canicule/Grand Froid)
• Dispositif CLAS avec les bénévoles de l’association Aide aux Enfants Scolarisés de Genas
• Partenariat CCAS/Passeport solidaire
• Organisation annuelle de la Semaine Bleue

Actions en continu

• Mise à jour des critères d'attribution des 
subventions en intégrant la dimension 
"intergénérationnelle "

• Noël solidaire
• Création de la MTDG
• Mise en place des passeports 

intergénérationnels et des Échappées familiales

Actions terminées

• Lancement de l’initiative « Adopte un papi/une mamie/un 
p’tit jeune » : mise en relation d’un senior avec un jeune ou 
un adulte, partage de temps et de compétences (plateforme 
d’échanges) (cf. : fiche action 1.2)

• Projet d’écriture d’un livre sur l’histoire et les traditions de 
Genas, collecte de témoignages

Actions nouvelles
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Visée 1 : Notre territoire cultive tous ses talents

1.3 Des entreprises engagées

• Job dating
• Groupe de travail Emploi/Formation/Insertion

Actions en continu

• Constitution du fichier des entreprises
• Cérémonies annuelles d’accueil des nouvelles 

entreprises et de vœux aux acteurs économiques
• Mise en situation professionnelle dans le cadre du 

dispositif de lutte contre le décrochage scolaire 
(semaine de vacances)

Actions terminées

• Mobilisation des entreprises autour d’un projet 
partagé d’intégration sociale des jeunes, d’orientation 
professionnelle et d’insertion dans l’emploi dans une 
logique de responsabilité territoriale des entreprises 
(cf. fiche action 1.3)

• Participation dans ce cadre des entreprises à l’action 
de la SIJ et mise en place d’une démarche de tutorat 
(anciens entrepreneurs, jeunes retraités pour 
accompagner les jeunes. Fiche action 1.3)

Actions nouvelles
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Visée 2 : Notre territoire nous appartient et nous engage

2.1 L’engagement bénévole et le développement des associations

• Renouvellement des conventions d’objectifs
• Sessions de formation en direction des bénévoles associatifs

Actions en continu

• Mise à jour des critères de subvention et 
du règlement intérieur des associations 
pour y intégrer l'engagement bénévole

• Réunion de présentation aux associations 
du nouveau dossier de demande de 
subvention

• Formation des associations sur 
l'engagement bénévole

• Création d'une nouvelle association 
participative pour les jeunes retraités 
dynamiques « Hello Retraite! »

Actions terminées

• Déploiement de l’initiative 
« S’engager, c’est pas sorcier » 
permettant de faciliter les 
différentes formes 
d’engagement (ponctuel, 
pérenne, mécénat 
d’entreprise… : fiche action 
2.1.1)

• Déploiement du projet « Ma 
classe solidaire » dans les 
classes volontaires : 
création/réalisation d’un 
projet solidaire en lien avec 
des associations du territoire 
(cf. : fiche action 2.1.2)

• Renouvellement Label « Ville 
Amie des Enfants » avec 
l’UNICEF

• Passeport citoyen

Actions nouvelles

• Projet de réalisation d'un 
guide pratique en direction 
des associations

• Création d'un système de 
parrainage nouveaux 
usagers/ nouvelles familles

• Mise en place et promotion 
d’une plateforme 
d'échanges de services et 
de savoir-faire

Actions reportées



2.2 Le maintien du lien social et notamment l’implication des aînés

• Actions « Noël solidaire », partenariat avec les associations de type France Alzheimer, constitution de l'équipe
citoyenne.

• Large campagne de communication auprès du public et des partenaires (Collectif gérontologique, associations,
etc.) pour sensibiliser au repérage des personnes isolées.

• Mettre à jour et compléter le fichier unique du CCAS
• Veille sociale de la part du CCAS.

Actions en continu

• Noël solidaire (carte de vœux, colis alimentaire) : partenariat 
CCAS/Passeport solidaire

• Création de l’équipe citoyenne, équipe de bénévoles du CCAS
• Mise en place d’une correspondance jeunes / seniors
• Passeport intergénérationnel (MdTG /CCAS) 
• Mise en place de visites conviviales à domicile des personnes 

isolées par les bénévoles de l’équipe citoyenne
• Constitution d’un « fichier unique » des personnes isolées qui 

permet la veille sociale de la part du CCAS
• Création d’une nouvelle association participative Hello Retraite!
• Signature du Projet de résidence seniors en centre ville

Actions terminées

• Mise en place et développement du 
partenariat avec la CPTS pour 
mobiliser les acteurs médico-sociaux 
du territoire autour d’un dispositif de 
veille sanitaire des aînés (cf. fiche 
action 2.2)

• Portage de documents à domicile pour 
les personnes âgées, isolées ou en 
situation de handicap : livres, CD, DVD, 
jeux à domicile (partenariat CCAS & 
Ludo-Médiathèque)

• Actions de repérage avec La Poste

Actions nouvelles
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Visée 2 : Notre territoire nous appartient et nous engage



2.3 Un service public actif, anticipateur et bienveillant

• Publication de l’actualité des partenaires (Genas Mag, site internet)
• Questionnaires avec mise à jour régulière / concertations régulières de la population
• Démarche Analyse des Besoins Sociaux (ABS)
• Journée d’accueil des nouveaux arrivants avec la présence du CCAS pour présenter ses services aux aînés
• Développement d'un volet citoyenneté et valorisation des actions de la municipalité et des habitants (réseaux sociaux)
• Veille sociale du CCAS (enfants, jeunes, parents, seniors) en collaboration avec les acteurs médico sociaux du territoire

(Département, CPTS, CMP…)
• Développement des actions à destination des aidants

Actions en continu

• Publication des projets éducatifs et pédagogiques des 
structures et missions des personnels encadrants sur le site de 
la Ville

• Obtention du label "Ville Active et Sportive"
• Mise en place des actions de sensibilisation au handisport via le 

passeport solidaire et une journée olympique et paralympique 
en lien avec le label « Terre de Jeux 2024 »

• Obtention du titre "Ville Amie des Enfants" (VAE) décerné par 
l'UNICEF et renouvelé 2 fois (2014 et 2020)

• Engagement de la ville dans une démarche d'obtention du label 
"Ville amie des aînés"

• Organisation de formations sur des projets et problématiques 
divers : BAFA, prise en charge des enfants en situation de 
handicap, déontologie, informations préoccupantes, démarche 
"Ville amie des aînés", démarche ABS

Actions terminées

• Organisation d'une ½ journée d'accueil pour les 
familles s'inscrivant pour la 1ère fois à un service 
municipal  (cf. fiche action 2.3)

• Capitalisation, sous forme d’un outil ressource, des
savoir faire acquis par la commune et par ses agents
pour la mise en œuvre d’un PSET et les nouveaux
outils mis en place (communication, baromètre, de
coopération, projets de service,…) (cf. fiche action
2.3)

Actions nouvelles
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Visée 2 : Notre territoire nous appartient et nous engage



Visée 3 : Inventons le territoire qui nous réussit

3.1 Une gouvernance du PSET simplifiée

Animation des instances (CA CCAS, CLSPD, MdTG, COPIL PSET, COTECH…)

Actions en continu

• Mise en place des instances (comité de pilotage / comité 
technique)

• Animation des instances en transversalité avec la DPEL et le 
groupe projet (séminaire, rencontres)

• 5 groupes de travail du PSET (revisite des instances, 
parentalité, repérage des jeunes invisibles, emploi et insertion 
professionnelle, groupes de travail CCAS logement/seniors), 
soit 15 réunions au total

• Ouverture des commissions menus (5/an) aux représentants 
de parents pour les écoles, les accueils de loisirs et les crèches

• Mise à jour du plan d'action de la MDTG et réunions régulières 
des instances

Actions terminées

• Réorganisation de la gouvernance autour 
de 3 types d’instance :

- 1 Comité de pilotage annuel présidé par le 
Maire
- 1 « groupe projet » par visée, présidé par un 
élu référent
- 1 « équipe action/technique » pour la mise 

en œuvre des projets supposant d’innover 
(cf. fiche action 3.1.1)

• Elaboration Charte des valeurs communes
(cf. fiche action 3.1.2)

Actions nouvelles
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3.2 Des coopérations ciblées et lisibles

• Recensement des instances existantes, commissions, 
lieux d'échange partenarial 

• Conventionnement avec tous les partenaires (conventions 
d’objectifs, d’attribution de subventions, de mise à 
disposition…)

• Temps d’échanges professionnels (CCAS/MDTG/Ludo-
Médiathèque/Associations…)

Actions terminées

• Élaboration et mise à jour régulière d'un 
annuaire des acteurs de l'action sociale et 
éducative à l'échelle du département, du 
canton et de la ville

Actions nouvelles
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3.3 Des coopérations efficaces

• Projets communs crèches/accueils de loisirs périscolaires (temps festifs partagés, jardin partagé, semaine de la petite
enfance, ateliers parentalité, etc.)

• Harmonisation des projets éducatifs avec les 6/12 ans (marché public avec l’Ifac)
• Ateliers/conférences/sensibilisation (France Alzheimer, centre de prévention, filière gérontologique…)
• Divers sondages et consultations auprès des parents (qualité de la pause méridienne, passeports découvertes)
• Célébration annuelle de la Convention Internationale des Droits de l’Enfant, en partenariat avec l’Unicef

Actions en continu

• 5 groupes de travail pour le PSET (revisite des instances, emploi-insertion, logement, 
repérage des invisibles et personnes vulnérables, parentalité) & 3 pour le CLSPD (charte 
déontologie, jeunes adultes délinquants, prévention des violences intrafamiliales), 
confortation de la cellule de veille collective et individuelle

• Concertation engagée avec 70 partenaires sur 70 sollicités
• Signature d'un avenant Projet Éducatif de Territoire (PEdT) - Plan Mercredi, écriture d’un 

3e PEdT 2022-25
• Un seul coordinateur pour les accueils de loisirs des 3/6 ans et 11/20 ans depuis 2020 
• Création de partenariats MdTG, DPEL, CCAS, ludo-médiathèque, organisation de 

séminaires (présentation acteurs, actions…)
• Partenariat développé et efficace entre les acteurs médico-sociaux et éducatifs du 

territoire (CCAS/DPEL/MDTG, collectif gérontologique…)
• Rencontres trimestrielles entre représentants parents d’élèves/responsables de site 

périscolaire pour consolider les relations partenariales
• Commission « ma vi(ll)e à l’école » 1 fois/an
• Ouverture des commissions menus aux représentants de parents d’élèves, de crèches et 

de l’accueil de loisirs « Les Moussaillons »

Actions terminées

• Création d'un« Guide de 
la coopération» avec un 
calendrier partagé des 
rencontres des différents 
partenaires éducatifs et 
sociaux (fiche action 
3.3.1)

Actions nouvelles
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Visée 3 : Inventons le territoire qui nous réussit


